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 SERVICE BULLETIN 

DOC Nº: 48132 DATE:  05/05/2022 
PRODUIT: 

TABLE IX8 et IXXLC 

CODE DEFAUT SUR TABLE A INDUCTION  
 

Produits concernés: Table à induction IX8 sans carte interface et IXXLC 
 

Description du problème: Identifier les codes défauts s’affichant sur les tables IX8 et IXXLC afin d’établir 
un diagnostic de panne 

 
Instructions service après vente : Voir tableau ci dessous 
 

  CODES DEFAUTS POUR IX8 et IXXLC 

 Description Commentaire 

F0 

 

T°C CTN Inducteur incorrect 
Température de foyer trop haute, 
vérifier si présence de récipient et 
laisser refroidir  

F1 

 

F3 

CTN Inducteur: en court-circuit ou 
coupée 

Contrôler la connexion et la valeur de la 
CTN 

F2 

 

F4 

CTN inducteur: en court-circuit ou 
coupée 

F5 

 
 

CTN Carte de puissance : 
CTN en court-circuit. 

Carte de puissance défectueuse 

F6 
CTN Carte de puissance : 
CTN  coupée 

Carte de puissance défectueuse 

F7 T°C CTN Carte de puissance > 
75°C 

T° de l’électronique >75°C 
Vérifier l’installation, l’utilisation et la 
ventilation et laisser refroidir. 

F8 

CTN inducteur krone: 
 Mauvaise connexion sur 
l’inducteur. 
ou 
mauvaise mesure de la CTN  

 
Contrôler la position de la CTN sur 
l’inducteur  et  sur la carte de puissance 
ou mesure erronée. 

F9 
Sous tension du secteur (<170 V) 
 

Vérifier la tension secteur. 

D0  
  

Arrêt automatique de sécurité 
(mesure de température 
incohérente, software incohérent…) 
 

Peux apparaitre avec d’autres codes. 

D1 
 

Température ambiante trop basse 
 < 4°C  

Température ambiante trop basse. 

D3 Ventilateur HS ou bloqué  
Contrôler le câblage du ventilateur ou 
contrôler que le ventilateur peut opérer 
dans de bonnes conditions. 

Buzzer 
Tension secteur trop haute  (>280 
V) 
 

Controler la tension secteur 
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E0  
Arrêt de sécurité du clavier : 
défaillance à la supervision du 
logiciel de sécurité du clavier 
 

Défectuosité du clavier 
Seulement sur table IXXLC 

- - 

Touche clavier :  
Appui prolongé > 10s 
ou 
Incohérence des mesures du 
clavier 

Nettoyer le dessus au niveau du clavier 
ou 
Clavier défectueux. 

Dl Défaillance sur le flexible gauche 
du clavier 

Contrôler la connexion sur le flexible 
gauche du clavier 

Dr Défaillance sur le flexible droit du 
clavier 

Contrôler la connexion sur le flexible 
droit du clavier 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


